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邵阳市残疾人联合会

关于做好疫情防控期间残疾人托养服务

工作的通知

各县市区残联：

根据《中国残联办公厅关于进一步做好残疾人托养、就业等机构新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作的通知》《湖南省残疾人联合会关于做好疫情防控期间残疾人托养服务工作的通知》（湘残教就字〔2020〕2号）相关要求，现就做好疫情防控期间我市残疾人托养服务工作相关要求通知如下：

一、强化机构疫情防控

尚有在托人员的寄宿制托养机构，继续按照当地政府疫情防控部门要求，通过实行封闭式管理，取消所有外出、探视和内部集中性活动，禁止外来人员和车辆进入机构等措施防控疫情；春节前已放假、无在托学员的机构（寄宿制机构、日间照料机构），可继续延长放假时间，具体开学时间根据当地疫情防控部门的统一部署，报所在地残联同意后确定。

二、安全提供服务

对尚在服务期内的居家服务对象，以及放假在家、但属机构学员的固定托养对象，继续提供服务，但应以指导疫情防控为重点，以托养对象迫切需求和现实困难为导向，原则上只提供无接触服务，如防疫知识宣讲、督促托养对象遵守防疫规定，收集、了解托养对象困难与需求，提供物品代购、政务代办、康复远程指导、心理疏导、危机干预等服务。特殊情况需要上门服务的，应符合防疫要求，确保工作人员、服务对象安全。疫情防控期间，服务机构为托养对象提供服务，应当先向当地残联报告，经同意后实施。

三、做好前期准备

各县市区残联要根据工作要求，做好对全年工作规划，托养对象筛选、承接机构确定等前期准备工作。2020年托养任务即将下达。尚在托养服务协议期内的各托养机构，要做好开业前机构场所防疫消毒、防控物资准备、疫情防控制度创制等准备工作，做到不留死角。托养从业人员应当利用疫情防控期，加强专业学习，省残联拟在疫情防控期间组织开展疫病防控、托养服务等专业知识线上培训，具体时间和内容另行通知。

四、加强组织领导

各县市区残联组织要加强对托养机构疫情防控和防控期间托养服务工作的领导，明确分管领导和具体责任人，要督促各机构落实防疫措施、遵守相关规定、坚持信息报告。对因疫情导致的残疾人及家庭出现的基本生活困难，托养机构开学前防疫物资准备等问题（附件1、附件2），应及时协调相关部门予以解决。防疫物资原则上由当地残联负责解决，当地残联确有困难的，可上报市残联，由市残联统一上报省残联统筹解决。各机构的防疫物资需求情况（附件1、2），由各县市区残联于2月12日之前汇总上报。

联系人:杨玉兰       联系电话：13007395006
邮箱：824882772@qq.com

附件：1.托养服务机构防疫物资需求调查表

2.托养对象防疫情况调查表
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附件1：
托养服务机构防疫物资需求调查表
	市州
	区县
	机构名称
	机构类型
	防疫物资需求（品种，数量）
	其他需求
	解决方式

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


填报人:                               联系电话：

填写说明：1.机构类型填写：有在托学员的托养机构；寄宿制托养机构、日间照料托养机构、提供居家托养服务的机构；

2.防疫物资需求填写机构在自己没办法解决的防疫物资需求；

3.其他需求填写为防疫机构无法解决的其他需求；

4.解决方式由残联填写。

附件2：
托养对象防疫情况调查表
	市州
	区县
	姓名
	家庭情况
	生活情况
	防疫物资
	其他需求
	解决方式

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


填报人:                                          联系电话：

填写说明：1.家庭情况填写：独居、一户多残、老养残；

2.生活情况：有生活困难的填写，无则不填；

3.防疫物资需求情况：有防疫物资需求，本人无法解决的填写；

4.有其他需求的可填写具体需求；

5.解决方式由残联填写。 



